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การติดตามผลการจัดการความเส่ียง 
 

ประเด็นยุทธศาสตร : การพัฒนาองคการสูความเปนองคการสมรรถนะสูง 
โครงการ : เผยแพรขาวสารนโยบายและองคความรูดานสุขภาพผานสื่อมวลชน ป 2560 

วัตถุประสงคโครงการ :     1. เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงสาธารณสุข  ประจําปงบประมาณ 2560 ผานสื่อมวลชนทุกแขนงและสื่อสังคมออนไลน  
                               2. เพ่ือเผยแพรขอมูลวิชาการ นวัตกรรมดานการแพทย สาธารณสุข และความรูดานสุขภาพสูกลุมเปาหมาย   
                               3. เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริง และสรางความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชน กรณีท่ีมีการรองเรียนผานคอลัมนิสตหนังสือพิมพ หรือผานรายการโทรทัศน 
 
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

ขั้นตอนหลัก  1. ขออนุมัติในหลักการโครงการ 

1 1.1. ผูปฏิบัติงาน มีทักษะ
ในการจัดทํา
โครงการฯ ไม
เพียงพอ 

 

1.1.1 โครงการไดรับการ
อนุมัติ ลาชากวา
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

-   พัฒนาองคความรูและทักษะการเขียน
โครงการ โดยการสอนงาน ระบบพ่ีเลี้ยง 
และฝกอบรม  

-   ติดตามประเมินผลโดยหัวหนาฝายขาวฯ 
 

- - หลังดําเนินการตามแผน ความรูและทักษะ
การเขียนโครงการ โดยการสอนงาน  และใช
ระบบพ่ีเลี้ยงจากฝายแผนงานและพัฒนา
งานประชาสัมพันธ ชวยสอนงานวิธีการ
เขียนโครงการใหแกบุคลากรฝายขาวและ
สื่อมวลชนสัมพันธ ทําใหสามารถเขียน
โครงการไดถูกตอง เหมาะสม และไดรับการ
อนุมัติใหดําเนินการได ภายในไตรมาสแรก
ของปงบประมาณ พ .ศ.2560 (วันท่ี 20 
ตุลาคม 2559) 
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                               2. เพ่ือเผยแพรขอมูลวิชาการ นวัตกรรมดานการแพทย สาธารณสุข และความรูดานสุขภาพสูกลุมเปาหมาย   
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ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

ขั้นตอนหลัก  2. ติดตามแผนปฏิบัติงานของผูบริหาร/สถานการณและขาวท่ีมีผลกระทบตอสุขภาพ 

2 2.1  ผูปฏิบัติงานไมทราบ
การเปลี่ยนแปลง
แผนการปฏิบัติงาน
ของผูบริหาร 

 
 

2.1.1  การบริหารจัดการ
ดานขาวไมเปนไปตาม
แผนท่ีกําหนด 

-  พัฒนาทักษะการการ ประสานงาน/การ
ติดตอสื่อสาร  โดยมอบหมายงานให  ใช
ระบบพ่ีเลี้ยง และ ฝกอบรม 

-  ติดตามประเมินผลโดยหัวหนาฝายขาวฯ 
 

1 - หลังดําเนินการ พัฒนาทักษะการการ
ประสานงาน/การติดตอสื่อสาร  โดย
มอบหมายงานให  ใชระบบพ่ีเลี้ยง และ 
ฝกอบรม และ ติดตามประเมินผลโดย
หัวหนาฝาย และสื่อมวลชนสัมพันธ ทําให
บุคลากรมีทักษะในการติดตามและการ
ประสานงานกับทีมผูบริหารไดดีข้ึน  ไดรับ
ขอมูลขาวสารและรับทราบการ
เปลี่ยนแปลงวาระงานของผูบริหารลวงหนา  
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ขั้นตอนหลัก  3. หัวหนาฝายขาวฯมอบ หมายงานขาวประจําวัน 

3 3.1 ผูรับมอบอํานาจรอง
จากหัวหนาฝายฯ ไม
สามารถตัดสินใจใน
การมอบหมายงานได 

 

3.1.1การมอบหมายงานไม
เปนระบบท่ีชัดเจน 

- จัดทําคําสั่งแตงตั้งใหขาราชการ
รักษาการในตําแหนงหัวหนาฝายฯ เพ่ือ
มอบอํานาจการดําเนินการในเรื่องตางๆ 
กรณี หัวหนาฝายไมอยู หรืออยูแตไม
สามารถปฏิบัติหนาท่ีราชการได 

- มอบหมายงานและเซ็นรับทราบงานขาว
เปนลายลักษณอักษร 

 

1 - หลังดําเนินการจัดทําคําสั่งแตงตั้ง ให
ขาราชการ (นางสาวประไพพิมพ  รัตน 
คเชนทร) รักษาการในตําแหนงหัวหนาฝาย
ขาวและสื่อมวลชนสัมพันธ เพ่ือมอบอํานาจ
การดําเนินการในเรื่องตางๆ กรณีหัวหนา
ฝายไมอยู หรืออยูแตไมสามารถปฏิบัติหนาท่ี
ราชการ ตามคําสั่งสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขท่ี ๑๑๖๔/๒๕๕๙ เรื่องแตงตั้ง
ขาราชการใหรักษาการในตําแหนง เมื่อวันท่ี 
๒๐ เมษายน ๒๕๕๙ พบวามีการบริหาร
จัดการ/ตัดสินใจ และสั่งการดานงานขาวได
อยางเปนระบบ ตอเน่ือง และไมลาชา 

 

*  ไมไดทํา
คําสั่งใน 
ไตรมาสแรก
เน่ืองจาก 
หัวหนาฝาย
ขาวและ
สื่อมวลชน
สัมพันธ
กําลังอยูใน
ข้ันตอนการ
ปรับเปลี่ยน
ตําแหนง
ทางวิชาการ 
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ขั้นตอนหลัก  4. หาขอมูล/รวบรวมขอมูล/สัมภาษณ 

4 4.1  ผูปฏิบัติงานมีทักษะ
ในการวิเคราะห
ประเด็นขาวและ
การหาขอมูลไม
เพียงพอ 

 
 

4.1.1 ไดรับขอมูลจาก
ผูเก่ียวของไมตรง
ประเด็น  

 

-  พัฒนาองคความรูและทักษะการวิเคราะห
ประเด็น/หาขอมูล โดย การสอนงาน 
ระบบพ่ีเลี้ยง และมอบหมายงาน 

-  ติดตามประเมินผลโดยหัวหนาฝายขาวฯ 
 

2 - หลังดําเนินการ  พัฒนาองคความรูและ
ทักษะการวิเคราะหประเด็น/หาขอมูล โดย
การสอนงาน ระบบพ่ีเลี้ยง  มอบหมายงาน 
และติดตามประเมินผลโดยหัวหนาฝายขาว
และสื่อมวลชนสัมพันธ  ทําใหบุคลากรฝาย
ขาวฯ มีทักษะการวิเคราะหประเด็นขาว
และการหาขอมูลไดดีข้ึน  แตยังตองอยูใน
ความดูแลและความชวยเหลือของหัวหนา
ฝายขาวและสื่อมวลชนสัมพันธ และ
ผูอํานวยการสํานักสารนิเทศอยู 
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                               3. เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริง และสรางความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชน กรณีท่ีมีการรองเรียนผานคอลัมนิสตหนังสือพิมพ หรือผานรายการโทรทัศน 
 
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

ขั้นตอนหลัก  5. ผลิต(ราง) ขาว/บทความ/ หนังสือชี้แจงขอเท็จจริง 

5 5.1 ผูปฏิบัติงานมีทักษะ
ในการเขียนขาว/
บทความไมเพียงพอ 

5.1.1 ขาวท่ีผลิตไมไดรับการ
เผยแพร 

- พัฒนาองคความรูและทักษะการ เขียน
ขาว/บทความ โดย การสอนงาน ระบบ
พ่ีเลี้ยง และมอบหมายงาน 

- ติดตามประเมินผลโดยหัวหนาฝายขาวฯ 
 

1 - หลังดําเนินการพัฒนาองคความรูและทักษะ
การเขียนขาว/บทความ โดย การสอนงาน 
ระบบพ่ีเลี้ยง  มอบหมายงาน และ ติดตาม
ประเมินผลโดยหัวหนา ฝายขาวและ
สื่อมวลชนสัมพันธ  ทําใหบุคลากรฝายขาวฯ 
มีทักษะและพัฒนาการในการเขียนขาว/
บทความไดดีข้ึน  แตยังตองอยูในความดูแล
และความชวยเหลือของหัวหนาฝายขาวฯ
และผูอํานวยการสํานักสารนิเทศอยู ทําให
ในรอบ 6 เดือนของปงบประมาณ พ.ศ.
25 60  (1 ตุลาคม 25 59  – 31 มีนาคม 
2560 ) ท่ีผานมาน้ี  ขาวท่ีผลิตไดรับการ
เผยแพรผานสื่อมวลชนครบ ท้ัง 4 ป ระเภท 
(หนังสือพิมพรายวัน , หนังสือพิมพออนไลน 
, วิทยุกระจายเสียง ,  และโทรทัศน) มี
จํานวนถึง 45 ขาว จากจํานวนขาวท่ีผลิต
ท้ังหมด  262  ขาว คิดเปนรอยละ 17.7  
มากกวาคาเปาหมายท่ีตั้งไว (รอยละ 8) 
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MOPH-ERM 012 สํานักสารนิเทศ/2560 
 

ประเด็นยุทธศาสตร : การพัฒนาองคการสูความเปนองคการสมรรถนะสูง 
โครงการ : เผยแพรขาวสารนโยบายและองคความรูดานสุขภาพผานสื่อมวลชน ป 2560 

วัตถุประสงคโครงการ :     1. เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงสาธารณสุข  ประจําปงบประมาณ 2560 ผานสื่อมวลชนทุกแขนงและสื่อสังคมออนไลน  
                               2. เพ่ือเผยแพรขอมูลวิชาการ นวัตกรรมดานการแพทย สาธารณสุข และความรูดานสุขภาพสูกลุมเปาหมาย   
                               3. เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริง และสรางความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชน กรณีท่ีมีการรองเรียนผานคอลัมนิสตหนังสือพิมพ หรือผานรายการโทรทัศน 
 
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

ขั้นตอนหลัก  6. สง(ราง)ขาวเสนอผูบริหาร/ผูทรงคุณวุฒิ/ นักวิชาการ 

6 6.1 ผูปฏิบัติงานไมติดตาม 
(ราง) ขาวท่ีสงตรวจ 

 
 
 

6.1.1(ราง) ขาวท่ีผลิตไดรับ
การตรวจสอบลาชา 

-    มอบหมายงานเปนลายลักษณอักษร 
- ติดตามประเมินผลโดยหัวหนาฝายขาวฯ 

 

1 - หลังดําเนินการ ใหหัวหนาฝายขาวและ
สื่อมวลชนสัมพันธ มอบหมายงานเปนลาย
ลักษณอักษร ใหแกบุคลากรในฝายฯ เปน
รายวัน/รายกิจกรรม  ทําใหบุคลากรงาน
ขาวฯ มีความรับผิดชอบติดตาม  (ราง) ขาว
ท่ีสงตรวจสอบกับ ผูบริหาร/ผูทรงคุณวุฒิ/
นักวิชาการ ไดทันระยะเวลาการเผยแพร 

 

 

ขั้นตอนหลัก  7. จัดทําและสงปฏิทินขาวทาง SMS / ไลนกลุมนักขาว 

7 7.1 ผูปฏิบัติงานมีทักษะ
ในการประสานงาน
กับสื่อมวลชนไม
เพียงพอ 

 

7.1.1   สื่ อมวลชนไมไดรับ/
ไดรับหมายขาว
ลาชา 

-    พัฒนาทักษะการประสานงานโดยการ
สอนงาน ระบบพ่ีเลี้ยง  และมอบหมาย
งานเปนลายลักษณอักษร 

- ติดตามประเมินผลโดยหัวหนาฝายขาวฯ 
 
 

1 - หลังดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
และใชการสอนงาน/ระบบพ่ีเลี้ยง/
มอบหมายงาน เปนลายลักษณอักษร /และ
ติดตามประเมินผลโดยหัวหนา ขาวและ
สื่อมวลชนสัมพันธทําใหบุคลากรฝายขาวฯ 
มีทักษะการประสานงานกับสื่อมวลชนไดดี
ข้ึน ติดตอประสานงานสงหมายขาวใหกับ
สื่อมวลชนไดทันเวลา  
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MOPH-ERM 012 สํานักสารนิเทศ/2560 
 

ประเด็นยุทธศาสตร : การพัฒนาองคการสูความเปนองคการสมรรถนะสูง 
โครงการ : เผยแพรขาวสารนโยบายและองคความรูดานสุขภาพผานสื่อมวลชน ป 2560 

วัตถุประสงคโครงการ :     1. เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงสาธารณสุข  ประจําปงบประมาณ 2560 ผานสื่อมวลชนทุกแขนงและสื่อสังคมออนไลน  
                               2. เพ่ือเผยแพรขอมูลวิชาการ นวัตกรรมดานการแพทย สาธารณสุข และความรูดานสุขภาพสูกลุมเปาหมาย   
                               3. เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริง และสรางความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชน กรณีท่ีมีการรองเรียนผานคอลัมนิสตหนังสือพิมพ หรือผานรายการโทรทัศน 
 
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

ขั้นตอนหลัก  8. ติดตามทําขาว / ภาพขาว/วีดีทัศน ของผูบริหารและจัดกิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธตามแผนฯ 

8 8.1 ผูปฏิบัติงาน มีทักษะ
ในการสราง
สัมพันธภาพกับ
สื่อมวลชนไมเพียงพอ 

8.1.1 สื่อมวลชนไมมาทํา
ขาว 

 

-    พัฒนาทักษะการประสานงาน/การสราง
สัมพันธภาพ โดยมอบหมายงานให  ใช
ระบบพ่ีเลี้ยง และฝกอบรม 

-    ติดตามประเมินผลโดยหัวหนาฝายขาวฯ 
 
 
 

- - หลังดําเนินการ พัฒนาทักษะการ
ประสานงาน/การสรางสัมพันธภาพ  โดย
มอบหมายงานให ใชระบบพ่ีเลี้ยง ฝกอบรม 
และติดตามประเมินผลโดยหัวหนา ขาวและ
สื่อมวลชนสัมพันธ ทําใหบุคลากรฝายขาวฯ 
มีทักษะการประสานงานและการสราง
สัมพันธภาพกับสื่อมวลชนดีข้ึน  โดยมีการ
มอบหมายหนาท่ีใหบุคลากรฝายขาวไปดูแล
อํานวยความสะดวกสบายและพบปะกับ
สื่อมวลชนท่ีหองทํางานนักขาว (ช้ัน 1 ตึก
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข) อยาง
นอยสัปดาหละ 1 ครั้ง อยางตอเน่ือง ทําให
มีความใกลชิดกับสื่อมวลชน ไดรับทราบ
ปญหาและไดรับความไววางใจจาก
สื่อมวลชนมากข้ึน  แตยังตองอยูในความ
ดูแลและความชวยเหลือของหัวหนาฝาย
ขาวฯและผูอํานวยการสํานักสารนิเทศอยู 
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ประเด็นยุทธศาสตร : การพัฒนาองคการสูความเปนองคการสมรรถนะสูง 
โครงการ : เผยแพรขาวสารนโยบายและองคความรูดานสุขภาพผานสื่อมวลชน ป 2560 

วัตถุประสงคโครงการ :     1. เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงสาธารณสุข  ประจําปงบประมาณ 2560 ผานสื่อมวลชนทุกแขนงและสื่อสังคมออนไลน  
                               2. เพ่ือเผยแพรขอมูลวิชาการ นวัตกรรมดานการแพทย สาธารณสุข และความรูดานสุขภาพสูกลุมเปาหมาย   
                               3. เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริง และสรางความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชน กรณีท่ีมีการรองเรียนผานคอลัมนิสตหนังสือพิมพ หรือผานรายการโทรทัศน 
 
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

     และ ในรอบ 6 เดือนของปงบประมาณ 
พ.ศ.2560 (1 ตุลาคม 2559 – 31 มีนาคม 
2560) ท่ีผานมาน้ี  สํานักสารนนิเทศไดจัด
กิจกรรมตางๆ อาทิ Meet The Press 
(การจัดกิจกรรมผูบริหารพบสื่อมวลชน)   
2 ครั้ง , Press Tour (การนําสื่อมวลชนลง
พ้ืนท่ี) 1 ครั้ง รวมกิจกรรมกับสื่อมวลชนใน
โอกาสพิเศษ/ครบรอบของสื่อมวลชน 
ประสานงานใหความชวยเหลือสื่อมวลชน
ในดานตางๆ ทําใหกระทรวงสาธารณสุข
ไดรับความชวยเหลือในการเผยแพร
ประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ โดยไมเสีย
คาใชจายในบางโอกาส 
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ประเด็นยุทธศาสตร : การพัฒนาองคการสูความเปนองคการสมรรถนะสูง 
โครงการ : เผยแพรขาวสารนโยบายและองคความรูดานสุขภาพผานสื่อมวลชน ป 2560 

วัตถุประสงคโครงการ :     1. เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงสาธารณสุข  ประจําปงบประมาณ 2560 ผานสื่อมวลชนทุกแขนงและสื่อสังคมออนไลน  
                               2. เพ่ือเผยแพรขอมูลวิชาการ นวัตกรรมดานการแพทย สาธารณสุข และความรูดานสุขภาพสูกลุมเปาหมาย   
                               3. เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริง และสรางความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชน กรณีท่ีมีการรองเรียนผานคอลัมนิสตหนังสือพิมพ หรือผานรายการโทรทัศน 
 
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

ขั้นตอนหลัก  9. สงขาวสาร/ภาพขาว/ บทความ/วีดีทัศน ดานสาธารณสุขใหสื่อมวลชนประเภทตาง  ๆ

9 9.1 ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศขัดของ 

9.1.1 สื่อมวลชนไมไดรับ
ขาวสารดาน
สาธารณสุข 

-    สํารองและเตรียมวัสดุอุปกรณไวใชยาม
ฉุกเฉิน เชน เครื่องคอมพิวเตอร 
Notebook , air card , ใชเครือขาย
ประชาสัมพันธกรม ฯลฯ 

- - ท่ีผานมาสามารถจัดการความเสี่ยงไดกรณี
มีเหตุฉุกเฉินดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สื่อมวลชนไดรับขอมูลขาวสารสาธารณสุข
ครบทุกครั้ง  
 

 

ขั้นตอนหลัก  10. ติดตามผลการเผยแพรขาวสารดานสาธารณสุขผานสื่อมวลชน 

10 10.1 บุคลากรมีจํานวน
นอยไมเพียงพอตอ
การเฝาระวังติดตาม
ชองทางสื่อท่ีมีจํานวน
มากท้ังสื่อหลักและสื่อ
ใหม 

10.1.1 ไมสามารถติดตาม
ผลการเผยแพร
ขาวสารดาน
สาธารณสุขไดครบทุก
สื่อและทุกชวงเวลา 

 

- มอบหมายใหเจาหนาท่ีผูเขียนขาว
รับผิดชอบในการติดตามประเมินผล
การออกขาวของตนเองทุกครั้ง 

- จัดบุคลากร ๑ คน ทําหนาท่ีเฝาระวัง
ติดตามประเมินผล ( Monitor) การ
เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ดานสาธารณสุข โดยเลือกติดตาม
ประเมินผลเฉพาะชองทางสื่อหลัก 
ไดแก โทรทัศนชองหลัก 8 สถานี (3 , 
5 , 7 , 9 , TPBS , TNN , NBT , 
ไทยรัฐทีวี) 

- - สํานักสารนิเทศ พัฒนาระบบการติดตาม
ประเมินผลการเผยแพรขาวใน 3 รูปแบบ
คือ  
1.) มอบหมายใหเจาหนาท่ีผูเขียนขาว

รับผิดชอบในการติดตามประเมินผล
การออกขาวของตนเองทุกครั้ง 

2.) มอบหมาย ผู รับผิดชอบ เฝาระวัง
ติดตามประเมินผล ( Monitor) การ
เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ดานสาธารณสุข๑คน คือ นายชนะพล 
นิลพัตร โดยเลือกติดตามประเมินผล
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ประเด็นยุทธศาสตร : การพัฒนาองคการสูความเปนองคการสมรรถนะสูง 
โครงการ : เผยแพรขาวสารนโยบายและองคความรูดานสุขภาพผานสื่อมวลชน ป 2560 

วัตถุประสงคโครงการ :     1. เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงสาธารณสุข  ประจําปงบประมาณ 2560 ผานสื่อมวลชนทุกแขนงและสื่อสังคมออนไลน  
                               2. เพ่ือเผยแพรขอมูลวิชาการ นวัตกรรมดานการแพทย สาธารณสุข และความรูดานสุขภาพสูกลุมเปาหมาย   
                               3. เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริง และสรางความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชน กรณีท่ีมีการรองเรียนผานคอลัมนิสตหนังสือพิมพ หรือผานรายการโทรทัศน 
 
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

- จัดจางบุคคลภายนอกดําเนินการเฝา
ระวัง ติดตามขาวสารดานสาธารณสุข
ท่ีเผยแพรผานสื่อมวลชนทุกสื่อ 

 
 

เฉพาะชองทางสื่อหลัก ไดแก 
โทรทัศนชองหลัก 8 สถานี (3 , 5 , 
7 , 9 , TPBS , TNN , NBT , ไทยรัฐ
ทีวี) ท่ีเผยแพรในแตละวัน  

3.) ใชหนวยงานภายนอกเฝาระวังติดตาม
ประเมินผลการเผยแพรขาว/ ตัดขาว/ 
และคนหาขาว (เว็บไซดนิวสเซ็น
เตอร) จากหนังสือพิมพ,เว็บไซดสํานัก
ขาว และสื่อสังคมออนไลน  
ในรอบ 6 เดือนของปงบประมาณ 

พ.ศ.25 60  (1 ตุลาคม 25 59  – 31 
มีนาคม 25 60 ) ท่ีผานมาน้ี  สํานัก
สารนิเทศสามารถเก็บขอมูล ติดตาม
ประเมินผล และเฝาระวังขอมูลขาวสาร
ดานสาธารณสุขไดอยางครอบคลุมเกือบ
ครบทุกสื่อและทุกชวงเวลา 
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ประเด็นยุทธศาสตร : การพัฒนาองคการสูความเปนองคการสมรรถนะสูง 
โครงการ : เผยแพรขาวสารนโยบายและองคความรูดานสุขภาพผานสื่อมวลชน ป 2560 

วัตถุประสงคโครงการ :     1. เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงสาธารณสุข  ประจําปงบประมาณ 2560 ผานสื่อมวลชนทุกแขนงและสื่อสังคมออนไลน  
                               2. เพ่ือเผยแพรขอมูลวิชาการ นวัตกรรมดานการแพทย สาธารณสุข และความรูดานสุขภาพสูกลุมเปาหมาย   
                               3. เพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริง และสรางความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชน กรณีท่ีมีการรองเรียนผานคอลัมนิสตหนังสือพิมพ หรือผานรายการโทรทัศน 
 
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ปจจัยเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รายละเอียด 
การจัดการ 

ระดับ 
ความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลจากการใชมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง 

หมายเหตุ 

ขั้นตอนหลัก  11. สรุปผลการดําเนินงานดานขาว รอบ 6 , 12 เดือนเสนอผูบริหาร ตามลําดับขั้น 

10 10.1  ระบบ/แผนควบคุม
การใชจายเงิน
งบประมาณไมมี
ประสิทธิภาพ 

10.1.1  การเบิกจายงบ 
ประมาณโครงการ
ไมเปนไปตาม
เปาหมาย 

-   ทําแผนควบคุมการใชจายเงิน
งบประมาณรายไตรมาส 

-    ควบคุม กํากับ  การใชงบประมาณให
เปนไปตามแผนโดยหัวหนาฝายขาวฯ  
พรอมรายงานผลการใชจายงบประมาณ
เสนอผูบริหารตามลําดับ 

-    ฝายบริหารท่ัวไปตรวจสอบและรายงาน
ผลการใชงบประมาณในแตละฝายของ
สํานักสารนิเทศในท่ีประชุมประจําเดือน
ของหนวยงาน 

2 - ในรอบ 6 เดือนของปงบประมาณ พ.ศ.
2560  (1 ตุลาคม 25 59  – 31 มีนาคม 
2560) ท่ีผานมาน้ี   หลังดําเนินการตาม
แผนฯ ทําใหฝายขาวและสื่อมวลชน
สัมพันธ สํานักสารนิเทศมีระบบการ
เบิกจายงบประมาณ และเปนไปตามแผน
ควบคุมการใชจายเงินงบประมาณ ท่ี
กําหนด 

 

 

      .................................................................       .................................................................  
                              นางสาวธัญญา    พฤกษยาชีวะ                              นางศิริมา    ธีระศักดิ์ 

               นักประชาสัมพันธชํานาญการพิเศษ           ตําแหนง   ผูอํานวยการสํานักสารนิเทศ  
      หัวหนาฝายแผนงานและพัฒนางานประชาสัมพันธ                          ผูเห็นชอบ 
                        ผูจัดทํารายงาน              วันท่ี  27  / มีนาคม / 2560 
           วันท่ี  27  / มีนาคม / 2560 
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